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uma pílula

sobre inovação



Você só pode escolher uma pílula

sobre inovação



O QUE VEM À MENTE QUANDO 
VOCÊ PENSA EM INOVAR?

ALINHANDO NOSSO ENTENDIMENTO

O conceito de inovação recorrentemente vem associado a um conjunto de percepções

O QUE ENTENDEMOS POR INOVAÇÃO

INVENÇÕES

NOVAS IDEIAS

CRIATIVIDADE ESPONTÂNEA

TECNOLOGIA DE PONTA

DISRUPÇÃO

PRODUTOS REVOLUCIONÁRIOS

ALGO GENIAL

ALGO INATINGÍVEL



Afinal,o que é 
inovação?

“... introdução de um novo bem, novo 
método de produção, uma nova fonte de 
suprimento, uma nova organização de 
qualquer indústria ou empresa, 
mudanças fundamentais no processo de 
produção ou mercado de bens."

”concepção, desenvolvimento e implementação 
de novos produtos, processos e serviços, com a 

finalidade de criar valor para os clientes, de 
modo sustentável, para os quais exista uma 

necessidade identificada."

1934
Schumpeter 

1997
Christensen Tidd e Bessant 

2009

“mudança que cria um novo mercado 
de valor de rede e desloca um mercado 
estabelecido, ocupado por empresas 
que estão sendo líderes."

Teece

"Inovação é qualquer 
coisa nova que tenha 

valor comercial."

2010
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Yes Móvel 
Show 

Conceber, desenvolver, implementar ou aprimorar novos processos, 
modelos, produtos, serviços ou qualquer outro elemento que possa 
criar novo mercado de valor.

CRIAÇÃO ou 
APRIMORAMENTO

processos, modelos, 
produtos, serviços ou 
qualquer outro elemento 

IMPLANTAÇÃO+ CRIAÇÃO de novo 
MERCADO DE VALOR=
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Hoje, o que mais importa nos diferentes campos de sua vida? 

Pessoal, Profissional e Familiar?

O QUE 
TEM VALOR
PARA VOCÊ?



O que pode transformar a vida e realidade de atletas amadores?

O QUE 
TEM VALOR
PARA ATLETAS AMADORES?



Wearables para acompanhamento de 
peso, stress, desempenho, 
hidratação?



Case One Dollar Glasses

O QUE 
TEM VALOR
PARA PESSOAS COM 
PROBLEMAS DE VISÃO?







Como seus projetos poderão ser transformacionais na vida de pessoas?

O QUE 
TEM VALOR
PARA O MUNDO?



Sua empresa precisa levar 
em consideração o 
impacto que gera na 
sociedade e no planeta.

COMO IMPLEMENTAR AÇÕES 
ESG NO VAREJO?



Como aprimorar a oferta para o consumidor e potencial consumidor.

O QUE 
TEM VALOR
PARA O SEU CLIENTE?



• REALIZAÇÃO PESSOAL

• COMODIDADE

• CONFIABILIDADE

• PRODUTO DE QUALIDADE

• ATENDIMENTO EFICIENTE

• VARIEDADE

• PREÇO COMPETITIVO

• RESPONSABILIDADE SOCIAL

• DISPONIBILIDADE

• RAPIDEZ

https://www.wokepeople.com.br/blog/piramide-de-maslow

O QUE TEM VALOR
PARA O SEU CLIENTE?



Tendências do Varejo 2023 (Opinion Box, 2023)

O QUE TEM VALOR
PARA O SEU CLIENTE?

Alguns insights sobre isso

1 O comportamento 
OMNICHANNEL
já é uma realidade 
entre consumidores 
brasileiros.



Tendências do Varejo 2023 (Opinion Box, 2023)

O QUE TEM VALOR
PARA O SEU CLIENTE?

Alguns insights sobre isso

É crescente a 
tendência de uso do 
SOCIAL COMMERCE
como canal de venda.

2



Tendências do Varejo 2023 (Opinion Box, 2023)

O QUE TEM VALOR
PARA O SEU CLIENTE?

Alguns insights sobre isso

40% dos consumidores 
compraram um produto 
após LIVE COMMERCE.
como canal de venda.

• 11% DECORAÇÃO
• 11% MÓVEIS

3



Tendências do Varejo 2023 (Opinion Box, 2023)

O QUE TEM VALOR
PARA O SEU CLIENTE?

Alguns insights sobre isso

Seu cliente deseja uma 
EXPERIÊNCIA 
PERSONALIZADA.

Isso envolve aprimorar a 
experiência de consumo por 
meio de tecnologias digitais.

4

5



Trata-se de um mercado específicos no qual clientes estão dispostos a 
pagar com sua preferência os negócios, produtos ou serviços inovadores 
que atendam às suas necessidades de forma única ou excepcional, 
criando assim oportunidades de lucro e crescimento para as empresas.

DIRECIONE A INOVAÇÃO
PARA CRIAR UM
MERCADO DE VALOR.
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Método Criação

DESIGN SPRINT



BUSINESS MODEL CANVAS
Método Criação



SIX THINKING HATS

Lógico

Emoção

Valor e benefíciosPossibilidades

Gestão e papéis

Advogado do 
Diabo

Método Criação



CAPACIDADES DINÂMICAS
Método Criação
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CICLO PDCA
Método Implantação



OKR 

(OBJETIVOS E 
RESULTADOS-CHAVE)

Método Implantação



É possível inovar cotidianamente?

COMO INOVAR 
CONTINUAMENTE?



AMBIDESTRIA 
ORGANIZACIONAL

TIPOS DE INOVAÇÃO



3 HORIZONTES DE INOVAÇÃO

Conhecido

Parcialmente
Conhecido

Desconhecido



É possível inovar cotidianamente?

COMO VOCÊ PODE
INOVAR MELHOR?



BARREIRAS 
ORGANIZACIONAIS 

TÍPICAS
PAPEL DA LIDERANÇA

RESISTÊNCIA

Novos MERCADOS 
DE VALOR

INÉRCIA

DESCONHECIMENTO

COMO INOVAR MELHOR

CULTURA DO ERRO

DIVERSIDADE CULTURAL

APRENDIZAGEM CONTÍNUA

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

PAPÉIS E HABILIDADES DA EQUIPE

MENTALIDADE EMPREENDEDORA

FLEXIBILIDADE ORGANIZACIONAL

PARCERIAS ESTRATÉGICAS



Qual pílula

você escolheu?E AÍ?



OBRIGADO!
Rodrigo Rubens
CEO Thinking Inovação

rodrigo@thinkinginovacao.com.br

linkedin.com/in/rodrigorubens

instagram.com/thinkinginovacao

www.thinkinginovacao.com.br
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